KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang telah memberikan rahmat dan

karunianya, sehingga saya Anissa Kumala Dewi sebagai penulis dapat menyelesaikan laporan

magang dengan tepat waktu. Penulisan laporan magang ini dilakukan dalam rangka untuk

memenuhi syarat mata kuliah kerja magang pada program studi Kesehatan Masyarakat Fakultas

IImu- lImu Kesehatan Universitas Esa Unggul. Adapun judul yang diambil pada kegiatan kerja

magang ini “Gambaran Pelaksanaan Pelayanan Pendaftaran Rawat Jalan Pasien BPJS di RS TNI

AL Dr. Mintohardjo Jakarta Tahun 2019”

Penulis menyadari bahwa tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa

magang sampai dengan penyusunan laporan magang ini, sangatlah sulit bagi penulis untuk

menyelesaikan laporan magang ini. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terimakasih kepada:

1.

dr. Aprilita Rina Yanti Eff, M. Biomed. Apt, selaku Dekan Fakultas llmu — limu
Kesehatan Universitas Esa Unggul.

Ibu Putri Handayani, SKM, M.KKK, selaku Ketua Program Studi Kesehatan Masyarakat.
Ibu Dwi Nurmawaty, SKM, MKM, selaku dosen pembimbing yang telah menyediakan
waktunya untuk membimbing saya dalam penyusunan laporan magang ini.

Para dosen dan Staff Fakultas IImu — limu Kesehatan Universitas Esa Unggul.

Ibu Sri Redjeki, SKM., MKM, selaku Kepala Bagian Administrasi Medis yang telah
membantu dan mengarahkan saya pelaksanaan magang selama di RS TNI AL Dr.
Mintohadrjo Jakarta.

Bapak Ida Bagus Sri Ariputra, M. Perkes, SE, selaku pembimbing lapangan yang telah
menyediakan waktunya untuk membimbing saya dalam pelaksanaan magang selama di RS
TNI AL Dr. Mintohadrjo Jakarta.

Ibu Sri Supratiwi, selaku Kepala Bagian Ruangan Pendaftaran Rawat Jalan yang telah
membantu dan mengarahkan saya pelaksanaan magang selama di RS TNI AL Dr.

Mintohadrjo Jakarta.



8. Seluruh staff yang ada di bagian Unit Pendaftaran Rawat Jalan di RS TNI AL Dr.
Mintohardjo Jakarta yang telah membantu memberikan data yang dibutuhkan dalam

penyusunan laporan magang ini.

9. Kedua orang tua saya Bapak Maswir Djama’an dan Ibu Yemmi, ketiga abang saya Ferry
Ardiansyah, Edy Fachriza, dan Fadli Armansyah, ketiga kakak ipar saya Vika Hapsari ,
Virgyne Livynia dan Riris Dewi Nari Ratih, serta ketiga ponakan saya Dhafin Ridho
Ardiansyah, Dinda Fayyaza Ardiansyah, dan Voneisha Aurora Luvena Fachriza yang
selalu memberikan semangat, dukungan dan doa kepada saya selama melaksanakan
magang sampai dengan penyusunan laporan magang.

10. Muhammad Alfian yang selalu memberikan semangat, dukungan, dan doa yang diberikan
selama melaksanakan magang sampai dengan penyusunan laporan magang.

11. Dhea Hendrawati selaku teman satu perjuangan magang di RS TNI AL Dr. Mintohardjo
Jakarta.

12. Nada Mutiara Sanni, Rogita Sisillia, Aulia Ana Yuliana dan Ninoy Tahta selaku sahabat
yang selalu memberikan dukungan kepada saya selama melaksanakan magang sampai
dengan penyusunan laporan magang.

13. Teman — teman seperjuangan mahasiswa Kesehatan Masyarakat 2016.

Akhir kata, penulis berharap Tuhan Yang Maha Esa berkenan Membalas segala kebaikan
semua pihak yang telah membantu. Semoga Laporan Magang ini membawa manfaat bagi para

pembaca dan pengembangan ilmu pengetahuan.
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